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Le premier barometre du développement durable dans le secteur financier

Une enquéte exclusive conduite au cours du deuxiéme trimestre 2009 par le cabinet EUROLAND
CONSULTING aupres de 28 acteurs du secteur de I’assurance (mutuelles, mutuelles d’assurance, instituts de
retraite et de prévoyance, assureurs, bancassureurs) montre une réelle prise de conscience et un début de maturité
du secteur sur les pratiques professionnelles liées au développement durable

Prés de 80 % des participants ont engagé une réflexion sur le sujet.

Premier constat : les différents acteurs de I’assurance ne sont pas restés en retrait des problématiques de
développement durable, bien au contraire. Tous n’ont pas, évidemment, le méme degré de maturité mais
globalement, ils ont compris le réle important qu’ils peuvent jouer pour faire évoluer concrétement les
mentalités.

Les signes de maturité dans I’engagement développement durable
Parmi les entreprises ayant déja engagé une réflexion concernant le développement durable, les signes de
maturité de cet engagement sont les suivants :

v Initiation d’actions concrétes ;

v Intégration au plan stratégique ;

v’ Prise en compte dans le reporting ;

v Certification ou reconnaissance ( ex : 1ISO 14001, Label...)
L’intégration au plan stratégique et la prise en compte dans le reporting sont révélateurs de I’implication du top
management dans la mise en place et le suivi d’une politique de développement durable.
Concernant la certification, une forte hétérogénéité a été constatée, ainsi qu’une couverture partielle du périmétre
du développement durable.

Le classement de la maturité dans le développement durable par type d’acteurs

Bancassureur ;

Assureur ;

Mutuelle d’assurance (relevant du code des assurances) ;
Institution de Retraite et Prévoyance ;

Mutuelle (relevant du code la mutualité).

abrwbdE

Influence de la loi NRE

La loi NRE (Nouvelles Régulations Economiques), depuis ses décrets d’application en 2002, impose aux
entreprises cotées de rendre compte dans leur rapport annuel d'éléments relatifs tant a leur politique
environnementale que sociale. Cette contrainte a entrainé une prise de conscience plus rapide des acteurs
concernés, ce que nous retrouvons notamment au travers de résultats sur I’ancienneté de I’engagement de la
réflexion (supérieur a 5 ans pour 85 % d’entre eux) et sur la prise en compte systématique du développement
durable dans le reporting. Ce facteur contribue a expliquer en partie le niveau de maturité plus avancé des
bancassureurs et assureurs, sachant que ceux ayant participé a cette enquéte représentent des entreprises cotées a
hauteur respective de 60 % et 80 %.

Moteurs et freins du développement durable dans I’assurance

Qu’elles se soient engagées ou non dans des actions de développement durable, la quasi-totalité (92,6 %) des
entreprises participantes s’accordent a penser que les comportements socialement responsables ne vont que
s’accentuer et se généraliser dans le secteur de d’assurance. Pour elles, les principaux freins au développement
durable sont la banalisation du concept et / ou une trop forte orientation des marchés vers le court terme. En
revanche, la diffusion des bonnes pratiques, les contraintes réglementaires, la prise de conscience sociale
croissante et I’'urgence environnementale sont autant de moteurs favorisant I’essor du développement durable.

Euroland Consulting est un cabinet de conseil en management indépendant, spécialiste des secteurs de
I'assurance et de la finance. Créé en 2002, il compte une quarantaine de consultants spécialisés, et intervient
pour les principales entreprises d'assurance et d'asset management, mutuelles et groupes de retraite et de
prévoyance de la place.

Pour toute information et demande des résultats détaillés de I’enquéte :
Sophie Dumont : 01 49 28 56 36 — sdumont@eurolandconsulting.com
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Quelques extraits — illustrations
Enquéte Développement durable dans le secteur financier

Signes de maturité dans I’engagement durable pour les participants a I’enquéte
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Signes de maturité dans I’engagement durable pour les participants & I’enquéte, par type d’acteurs
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